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Postanowienia ogélne

Przedmiotem niniejszej Umowy jest udzielanie Abonentowi ulg w miesiecznych optatach abonamentowych wnoszonych na rzecz Operatora na podstawie odrebnie zawartych uméw
telekomunikacyjnych.

Udzielenie przez Operatora ulg o ktérych mowa w pkt 1 dotyczy ustug telekomunikacyjnych (Ustugi Internetowej oraz Ustugi Telefonicznej) $wiadczonej przez Operatora na rzecz
Abonenta na podstawie niniejszych uméw:

Numer umowy
Ustuga Internetowa

Numer umowy
Ustuga Telefoniczna

Strong Umowy na Pakiet Ustug moze =zosta¢ Abonent, ktéry posiada z Operatorem zawartg umowe o S$wiadczenie Ustugi Internetowej (w Promocji
,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-20/2024” oraz w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-24/2024/FIBER”) w wybranej ofercie (MINI, OPTYMALNY, AKTYWNY, PREMIUM,
PREMIUM (+)) oraz umowe o swiadczenie Ustugi Telefonicznej w wybranym planie taryfowym (OSZCZEDNY, EKONOMICZNY, KOMFORTOWY, 10 ZtOTYCH, 20 ZtOTYCH, 30 ZtOTYCH)
Ulga jest ustalona na podstawie Cennika Pakietow Ustug, ktdry okresla koricowg wysokos¢ optat abonamentowych dla ustug objetych Umowa. Wysokos¢ Ulgi to réznica miedzy
wartoscig optat wynikajgca z uméw wymienionych w §1 pkt 2, a ceng koricowg ustugi okreslong w Cenniku Pakietéw Ustug. Cennik Pakietdw Ustug stanowi integralng cze$¢ niniejszej
Umowy.
Wysokos¢ udzielonej Ulgi w trakcie trwania niniejszej Umowy moze ulec zmianie w przypadku zmiany opcji czy planu taryfowego ustugi, z ktérej korzysta Abonent.
Ulga przystuguje poczawszy od pierwszego Okresu Rozliczeniowego wystepujacego po miesigcu, w ktérym zostata zawarta Umowa.
Ulgi przewidziane w niniejszej Umowie mogg by¢ taczone z innymi ulgami lub/i promocjami dotyczacymi ustug objetych niniejsza Umowa.
Operatorowi przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy, jezeli Abonent zalega wzgledem Operatora z ptatnosciami z jakiegokolwiek tytutu.
0O ile z niniejszej Umowy nie wynika inaczej, wszelkie okreslenia oznaczone wielkimi literami, maja znaczenie nadane im w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
FAITH-NET Robert Wrdbel, Stanistaw Sutkowski sp. j.
Wszystkie podane w niniejszej Umowie kwoty sa wartosciami brutto (zawieraja podatek VAT)

§2

Czas trwania

W okresie obowigzywania Umowy, Abonent otrzymuje Ulgi w optatach abonamentowych za korzystanie z Ustugi Internetowej oraz Ustugi Telefoniczne;j.
Umowa jest zawarta na okres 24 miesiecy liczac od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym zostata zawarta.
Ulgi w miesiecznej optacie abonamentowej za korzystanie z Ustugi Internetowej oraz Ustugi Telefonicznej Operatora okreslone w Cenniku Pakietow Ustug, stosownie
do odpowiadajgcego wariantu Abonenta, obowigzuja przez okres kolejnych 24 petnych miesiecy kalendarzowych. Po tym terminie, Abonent zobowigzany bedzie
do uiszczania opfat zgodnie z obowigzujagcym go umowami na ustugi telekomunikacyjne Operatora.
W okresie stosowania Ulg, Abonent zobowigzany jest do ponoszenia pozostatych optat za $wiadczone przez Operatora ustugi zgodnie z Cennikiem obowigzujacym
u Operatora, z wyjatkiem przypadkéw, gdy warunki korzystania z tych ustug regulujg odrebne promocje Operatora, do ktérych przystapit Abonent.
Ulga przyznana Abonentowi w ramach niniejszej Umowy, stanowiagca podstawe ustalenia wielkosci kary umownej, o ktdrej mowa jest w §2 pkt 6, nie przekracza sumy Ulg (ulga
przyznana abonentowi) okreslonych w Cenniku Pakietow Ustug.
Abonent, ktory przed uptywem kolejnych 24 petnych miesiecy, rozwigze niniejszg Umowe lub umowe na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych wykazana §1 pkt 2, utraci wszelkie
korzysci wynikajace z Umowy i bedzie zobowigzany do uiszczenia na rzecz Operatora kary umownej w wysokosci nie przekraczajacej ulgi przyznanej mu w zwigzku z zawarciem
niniejszej Umowy, pomniejszonej o proporcjonalna jej wartos¢ za okres od dnia jej zawarcia do dnia jej rozwigzania.
W terminie okreslonym w §2 pkt 2, Abonent nie moze dokonac czasowego zawieszenia korzystania z ustug objetych niniejszg Promocjg ani przeniesienia miejsca ich Swiadczenia.
Operator uprawniony bedzie ponadto do zadania od Abonenta kary umownej, o ktérej mowa jest w §2 pkt 5 w przypadku, gdy w okresie wskazanym
w §2 pkt 2, niniejsza Umowa zostanie rozwigzana przez Operatora, bez zachowania okresu wypowiedzenia, na skutek okolicznosci, za ktére Abonent ponosi¢ bedzie odpowiedzialnos¢.

§3

Postanowienia koricowe

W sprawach nie unormowanych Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Wszelkie spory wynikajace z realizacji niniejszej Umowy beda rozstrzygane przez Sad wtasciwy dla siedziby Operatora.
Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

(Operator) (Abonent)



FAITH-NET Robert Wrébel, Stanistaw Sutkowski sp. j.
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Cennik Pakietéw Ustug — Zestawienie dla Ustugi Internetowej w Promociji ,,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-20/2024"

Tabela 1. Zestawienie dla opcji ,MINI” Ustugi Internetowej (w Promocji SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-20/2024") oraz planéw telefonicznych z darmowymi minutami.

AMINI” + ,EKONOMICZNY”

»MINP” + ,KOMFORTOWY”

WARIANT »MINP’ + ,,0SZCZEDNY”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN MINI OSZCZEDNY MINI EKONOMICZNY MINI KOMFORTOWY
ABONAMENT MIESIECZNY 33,00 9,00 32,00 18,00 31,00 27,00
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 72,00 120,00 168,00
RAZEM ABONAMENT 42,00 50,00 58,00

Tabela 2. Zestawienie dla opcji ,,OPTYMALNY” Ustugi Internetowej (w Promocji ,,SPECIAL

OFFER- Z NAMI ONLINE--20/2024") oraz planéw telefonicznych z darmowymi minutami.

WARIANT »OPTYMALNY” + ,0SZCZEDNY” LOPTYMALNY” + , EKONOMICZNY” +OPTYMALNY” + ,,KOMFORTOWY”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN OPTYMALNY 0SZCZEDNY OPTYMALNY EKONOMICZNY OPTYMALNY KOMFORTOWY
ABONAMENT MIESIECZNY 42,00 9,00 41,00 18,00 40,00 27,00
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
RAZEM ABONAMENT 51,00 59,00 67,00

Tabela 3. Zestawienie dla opcji ,AKTYWNY” Ustugi Internetowej (w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-20/2024") oraz plandw telefonicznych z darmowymi minutami.

WARIANT LAKTYWNY?” + ,,0SZCZEDNY” JAKTYWNY” + ,EKONOMICZNY” LAKTYWNY” + ,KOMFORTOWY”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN AKTYWNY 0SZCZEDNY AKTYWNY EKONOMICZNY AKTYWNY KOMFORTOWY
ABONAMENT MIESIECZNY 48,00 9,00 47,00 18,00 46,00 27,00
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
RAZEM ABONAMENT 57,00 65,00 73,00

Tabela 4. Zestawienie dla opcji ,PREMIUM” Ustugi Internetowej (w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-20/2024") oraz planéw telefonicznych z darmowymi minutami.

WARIANT »PREMIUM” + ,,0SZCZEDNY” »PREMIUM” + ,EKONOMICZNY” »PREMIUM” + ,KOMFORTOWY”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN PREMIUM OSZCZEDNY PREMIUM EKONOMICZNY PREMIUM KOMFORTOWY
ABONAMENT MIESIECZNY 58,00 9,00 57,00 18,00 56,00 27,00
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
RAZEM ABONAMENT 67,00 75,00 83,00

Tabela 5. Zestawienie dla opcji ,,

MINI” Ustugi Internetowej (w Promocji ,,SPECI

AL OFFER- Z NAMI ONLINE-20/2024") oraz plandw telefonicznych z kapitatem.

»MINFP’ +,,22 Zt OTE”

MINI” + .33 ZLOTE”

WARIANT »MINI” +,,11 ZLOTYCH”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN MINI 10 ZLOTYCH MINI 20 ZtOTYCH MINI 30 ZLOTYCH
ABONAMENT MIESIECZNY (KAPITAL) 33,00 10,00 (11,00) 32,00 20,00 (22,00) 31,00 30,00 (33,00)
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 72,00 120,00 168,00
43,00 52,00 61,00

RAZEM ABONAMENT

Tabela 6. Zestawienie dla opcji ,OPTYMALNY” Ustugi Internetowej (w Promoc;ji ,,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-20/2024") oraz planéw telefonicznych z kapitatem.

4OPTYMALNY” + ,,22 ZLOTE”

LOPTYMALNY” + ,33 ZLOTE”

WARIANT »OPTYMALNY” + ,11 ZLOTYCH”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN OPTYMALNY 10 ZLOTYCH OPTYMALNY 20 ZLOTYCH OPTYMALNY 30 ZLOTYCH
ABONAMENT MIESIECZNY (KAPITAL) 42,00 10,00 (11,00) 41,00 20,00 (22,00) 40,00 30,00 (33,00)
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
52,00 61,00 70,00

RAZEM ABONAMENT

Tabela 7. Zestawienie dla opcji ,AKTYWNY” Ustugi Internetowej (w Promoc;ji ,,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-20/2024") oraz

planéw telefonicznych z kapitatem.

»AKTYWNY” +,,22 Zt OTE”

»AKTYWNY” + ,,33 ZLOTE”

WARIANT »AKTYWNY” + ,11 ZLOTYCH”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN AKTYWNY 10 ZLOTYCH AKTYWNY 20 ZLOTYCH AKTYWNY 30 ZLOTYCH
ABONAMENT MIESIECZNY (KAPITAL) 48,00 10,00 (11,00) 47,00 20,00 (22,00) 46,00 30,00 (33,00)
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
58,00 67,00 76,00

RAZEM ABONAMENT

Tabela 8. Zestawienie dla opcji ,PREMIUM” Ustugi Internetowej (w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE--20/2024") oraz

planéw telefonicznych z kapitatem.

WARIANT 4PREMIUM” + 11 ZLOTYCH” LPREMIUM” +,,22 Zt OTE” ,PREMIUM” + ,,33 ZLOTE”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN PREMIUM 10 ZLOTYCH PREMIUM 20 ZLOTYCH PREMIUM 30 ZLOTYCH
ABONAMENT MIESIECZNY (KAPITAL) 58,00 10,00 (11,00) 57,00 20,00 (22,00) 56,00 30,00 (33,00)
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
RAZEM ABONAMENT 68,00 77,00 86,00
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Cennik Pakietéw Ustug — Zestawienie dla Ustugi Internetowej w Promocji ,,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-24/2024/FIBER”

Tabela 1. Zestawienie dla opcji ,MINI” Ustugi Internetowej (w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-24/2024/FIBER”) oraz planéw telefonicznych z darmowymi minutami.

WARIANT »MINI” + ,,0SZCZEDNY” »MINI” + ,EKONOMICZNY” »MINI” + ,KOMFORTOWY”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN MINI OSZCZEDNY MINI EKONOMICZNY MINI KOMFORTOWY
ABONAMENT MIESIECZNY 37,00 9,00 36,00 18,00 35,00 27,00
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 72,00 120,00 168,00
RAZEM ABONAMENT 46,00 54,00 62,00

Tabela 2. Zestawienie dla opcji ,OPTYMALNY” Ustugi Internetowej (w Promocji ,,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-24/2024/FIBER”) oraz plandw telefonicznych z darmowymi minutami.

WARIANT »OPTYMALNY” + ,,0SZCZEDNY” »OPTYMALNY” + ,EKONOMICZNY” »OPTYMALNY” + ,KOMFORTOWY”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN OPTYMALNY OSZCZEDNY OPTYMALNY EKONOMICZNY OPTYMALNY KOMFORTOWY
ABONAMENT MIESIECZNY 46,00 9,00 45,00 18,00 44,00 27,00
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
RAZEM ABONAMENT 55,00 63,00 71,00
Tabela 3. Zestawienie dla opcji ,AKTYWNY” Ustugi Internetowej (w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-24/2024/FIBER”) oraz planéw telefonicznych z darmowymi minutami.
WARIANT »AKTYWNY” + ,0SZCZEDNY” »AKTYWNY” + ,EKONOMICZNY” HAKTYWNY” + | KOMFORTOWY”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN AKTYWNY OSZCZEDNY AKTYWNY EKONOMICZNY AKTYWNY KOMFORTOWY
ABONAMENT MIESIECZNY 56,00 9,00 55,00 18,00 54,00 27,00
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
RAZEM ABONAMENT 65,00 73,00 81,00
Tabela 4. Zestawienie dla opcji ,PREMIUM” Ustugi Internetowej (w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-24/2024/FIBER”) oraz plandw telefonicznych z darmowymi minutami.
WARIANT »PREMIUM” + ,,0SZCZEDNY” »PREMIUM” + ,EKONOMICZNY” »~PREMIUM” + ,, KOMFORTOWY”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN PREMIUM OSZCZEDNY PREMIUM EKONOMICZNY PREMIUM KOMFORTOWY
ABONAMENT MIESIECZNY 66,00 9,00 65,00 18,00 64,00 27,00
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
RAZEM ABONAMENT 75,00 83,00 91,00

Tabela 5. Zestawienie dla opcji ,PREMIUM (+)” Ustugi Internetowej (w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-24/2024/FIBER”) oraz planéw telefonicznych z darmowymi minutami.

WARIANT »PREMIUM (+)” + ,,0SZCZEDNY” »PREMIUM (+)” + ,,EKONOMICZNY* »PREMIUM (+)” + ,KOMFORTOWY”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN PREMIUM (+) OSZCZEDNY PREMIUM (+) EKONOMICZNY PREMIUM (+) KOMFORTOWY
ABONAMENT MIESIECZNY 76,00 9,00 75,00 18,00 74,00 27,00
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
RAZEM ABONAMENT 85,00 93,00 101,00

Tabela 6. Zestawienie dla opcji ,MINI” Ustugi Internetowej (w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-24/2024/FIBER”) oraz plandw telefonicznych z kapitatem.

WARIANT »MINI” +,,11 ZLOTYCH” »MINIP’ +,,22 Zt OTE” »MINI” + 33 ZL OTE”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN MINI 10 ZLOTYCH MINI 20 ZtOTYCH MINI 30 ZLOTYCH
ABONAMENT MIESIECZNY (KAPITAL) 37,00 10,00 (11,00) 36,00 20,00 (22,00) 35,00 30,00 (33,00)
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 72,00 120,00 168,00
RAZEM ABONAMENT 47,00 56,00 65,00

Tabela 7. Zestawienie dla opcji ,,OPTYMALNY” Ustugi Internetowej (w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-24/2024/FIBER”) oraz plandw telefonicznych z kapitatem.

WARIANT ,OPTYMALNY” + ,11 ZLOTYCH” LOPTYMALNY” +,22 Zt OTE” LOPTYMALNY” + ,33 ZLOTE”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN OPTYMALNY 10 ZLOTYCH OPTYMALNY 20 ZLOTYCH OPTYMALNY 30 ZLOTYCH
ABONAMENT MIESIECZNY (KAPITAL) 46,00 10,00 (11,00) 45,00 20,00 (22,00) 44,00 30,00 (33,00)
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
RAZEM ABONAMENT 56,00 65,00 74,00

Tabela 8. Zestawienie dla opcji ,AKTYWNY” Ustugi Internetowej (w Promoc;ji ,,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-24/2024/FIBER”) oraz plandw telefonicznych z kapitatem.

WARIANT LAKTYWNY” + ,11 ZLOTYCH” JAKTYWNY” + ,22 Zt OTE” JAKTYWNY” + ,33 ZLOTE”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN AKTYWNY 10 ZLOTYCH AKTYWNY 20 ZtOTYCH AKTYWNY 30 ZLOTYCH
ABONAMENT MIESIECZNY (KAPITAL) 56,00 10,00 (11,00) 55,00 20,00 (22,00) 54,00 30,00 (33,00)
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00

RAZEM ABONAMENT 66,00 75,00 84,00
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Tabela 9. Zestawienie dla opcji ,PREMIUM” Ustugi Internetowej (w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-24/2024/FIBER”) oraz planéw telefonicznych z kapitatem.

WARIANT 4PREMIUM” +,,11 ZLOTYCH” 4PREMIUM” +,,22 ZL OTE” +PREMIUM” +,,33 ZLOTE”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN PREMIUM 10 ZLOTYCH PREMIUM 20 ZtOTYCH PREMIUM 30 ZLOTYCH
ABONAMENT MIESIECZNY (KAPITAL) 66,00 10,00 (11,00) 65,00 20,00 (22,00) 64,00 30,00 (33,00)
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
RAZEM ABONAMENT 76,00 85,00 94,00

Tabela 10. Zestawienie dla opcji ,PREMIUM (+)” Ustugi Internetowej (w Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE--24/2024/FIBER”

oraz planéw telefonicznych z kapitatem.

WARIANT 4PREMIUM (+)” +,,11 ZLOTYCH” JPREMIUM (+)” +,,22 ZLOTE” +PREMIUM (+)” +,,33 ZLOTE”
USLUGA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA INTERNETOWA TELEFONICZNA
OPCJA/PLAN PREMIUM (+) 10 ZLOTYCH PREMIUM (+) 20 ZLOTYCH PREMIUM (+) 30 ZLOTYCH
ABONAMENT MIESIECZNY (KAPITAL) 76,00 10,00 (11,00) 75,00 20,00 (22,00) 74,00 30,00 (33,00)
ULGA PRZYZNANA ABONENTOWI 96,00 144,00 192,00
RAZEM ABONAMENT 86,00 95,00 104,00

(Operator)

(Abonent)




