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Faith

Regulamin Promocji SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-20/2024 prowadzonej przez FAITH-NET Robert Wrdbel, Stanistaw Sutkowski sp. j. z siedzibg w Tarnowie

§1

Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem Promocji ,SPECIAL OFFER- Z NAMI ONLINE-20/2024", zwanej w dalszej czesci Regulaminu Promocja, jest FAITH-NET Robert Wrdbel, Stanistaw Sutkowski sp. j. z siedzibg w Tarnowie
ul. Generata J6zefa Bema 4-8, 33-100 Tarnow, NIP: 993-042-47-33, zwana dalej Operatorem.

2. W Promocji moze bra¢ udziat Uczestnik, tj. osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktéra zamieszkuje i/lub prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, na
tych obszarach, na ktérych Operator $wiadczy Ustugi Internetowe i ktéra w okresie Promocji zawrze z Operatorem Umowe o Swiadczenie Ustugi Internetowej w wybranej Ofercie Standardowej: MINI,
OPTYMALNY, AKTYWNY, PREMIUM, na zasadach wynikajacych z niniejszego Regulaminu Promocji, zwang dalej Umowg Abonencka w Promocji.

3. Promocja jest organizowana i prowadzona przez Operatora, na tych obszarach, na ktérych Operator $wiadczy Ustugi Internetowe w Ofercie Standardowej: MINI, OPTYMALNY, AKTYWNY, PREMIUM.

4. Promocja trwa od dnia 01.03.2024 roku do dnia 31.03.2025 roku z zastrzezeniem § 1 ust. 5.

5. Operator zastrzega sobie prawo do zakoriczenia Promocji, jezeli z przyczyn technicznych nie bedzie miat mozliwosci podtaczenia nowych Uczestnikéw.

6. Rabaty przewidziane w niniejszym Regulaminie Promocji nie moga by¢ taczone z innymi rabatami lub/i promocjami dotyczacymi Ustugi Internetowej, oferowanymi przez Operatora w ramach odrebnych
promocji.

7. Operatorowi przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy Abonenckiej w Promogji, jezeli Uczestnik zalega wzgledem Operatora z ptatnosciami z jakiegokolwiek tytutu.

8. 0 ile z niniejszego Regulaminu nie wynika inaczej, wszelkie okreslenia oznaczone wielkimi literami, majg znaczenie nadane im w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez FAITH-NET
Robert Wrdbel, Stanistaw Sutkowski sp. j.

9. Wszystkie podane w niniejszym Regulaminie Promocji kwoty sa wartosciami brutto (zawierajg podatek VAT)

§2
Zasady Promocgji

1. W ramach Promocji Uczestnik otrzymuje:

1.1.  rabat w optacie instalacyjnej (dotyczy Uczestnika bez aktywnego Zakoriczenia Sieci Operatora) Ustugi Internetowej w wybranej przez Uczestnika Ofercie Standardowej: MINI, OPTYMALNY, AKTYWNY,
PREMIUM. Wysokos¢ opfaty instalacyjnej Ustugi Internetowe]j Operatora, po zastosowaniu przedmiotowego rabatu, wynosi odpowiednio dla:

- MINI 99,00 zt,
L] OPTYMALNY 99,00 zt,
. AKTYWNY 99,00 zt,
L] PREMIUM 1,00 zt.

1.2.  rabat w opfacie aktywacyjnej (dotyczy Uczestnika z aktywnym Zakoriczeniem Sieci Operatora) Ustugi Internetowej w wybranej przez Uczestnika Ofercie Standardowej: MINI, OPTYMALNY, AKTYWNY,
PREMIUM. Wysokos¢ optaty aktywacyjnej Ustugi Internetowej Operatora, po zastosowaniu przedmiotowego rabatu, wynosi odpowiednio dla:

. MINI 1,002,
L] OPTYMALNY 1,00 zt,
. AKTYWNY 1,002,
L] PREMIUM 1,00 zt.

1.3.  rabat w miesiecznej optacie abonamentowej za korzystanie z wybranej przez Uczestnika Ustugi Internetowej objetej niniejsza Promocja w Ofercie Standardowej: MINI, OPTYMALNY, AKTYWNY,
PREMIUM. Po uwzglednieniu rabatu wskazanego w zdaniu poprzedzajagcym, w okresie jego stosowania wskazanym w §2 ust.2, oraz odpowiednio do Oferty wybranej przez Uczestnika, miesigczna
optata abonamentowa wynosi¢ bedzie odpowiednio:

L] MINI 35,00 zt,
. OPTYMALNY 45,00 zt,
L] AKTYWNY 51,00 zt,
L] PREMIUM 61,00 zt.

1.4.  zwiekszenie maksymalnej szybkosci transmisji do komputera i od komputera Uczestnika przy wybranej przez Uczestnika Ustugi Internetowej objetej niniejsza Promocja w Ofercie Standardowej: MINI,
OPTYMALNY, AKTYWNY, PREMIUM. Po zwigkszeniu maksymalnej szybkosci wskazanej w zdaniu poprzedzajacym, maksymalna szybko$¢ transmisji do komputera Uczestnika wynosi¢ bedzie
odpowiednio: MINI - 5 Mb/s, OPTYMALNY - 10 Mb/s, AKTYWNY - 15 Mb/s, PREMIUM - 25 Mb/s, a od komputera: MINI - 2 Mb/s, OPTYMALNY - 4 Mb/s, AKTYWNY - 6 Mb/s, PREMIUM - 8 Mb/s.
Okres zwigkszenia maksymalnej szybkosci jest rowny okresowi rabatu w miesigecznej optacie abonamentowej wskazanym w §2 ust.2.

2. Rabat w miesiecznej optacie abonamentowej okreslony w §2 ust. 1 pkt. 1.3, obowiazuje Uczestnikéw w miesigcu kalendarzowym aktywacji Ustugi Internetowej, proporcjonalnie do czasu korzystania z ww.
ustugi w tym miesigcu, a nastepnie przez okres kolejnych 20 petnych miesiecy kalendarzowych. Po tym terminie, Uczestnik zobowiazany bedzie do uiszczania opfat zgodnie z obowigzujgcym na ten dzien
Cennikiem Operatora.

3. Optata abonamentowa po uwzglednieniu rabatu okreslona w §2 ust. 1 pkt. 1.3, obowigzuje Uczestnikéw, ktdrzy udzielili Operatorowi pisemnej zgody na przesytanie faktur drogg elektroniczna. W przypadku
nie udzielenia takiej zgody optata abonamentowa okreslona w §2 ust. 1 pkt. 1.3 zostanie zwigkszona o kwote 5,00 zt.

4. W okresie stosowania rabatéw wskazanych w §2 ust. 1-2, Uczestnik zobowigzany jest do ponoszenia pozostatych optat za $wiadczone przez Operatora ustugi zgodnie z Cennikiem obowigzujacym
u Operatora, z wyjatkiem przypadkéw, gdy warunki korzystania z tych ustug reguluja odrebne promocje Operatora, do ktérych przystapit Uczestnik.

5. Kwota ulgi przyznanej Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji, stanowigca podstawe ustalenia wielkosci kary umownej, o ktérej mowa jest w §2 ust. 6, nie przekracza sumy rabatdw okreslonych w §2 ust.
1-2 i wynosi odpowiednio:

Uczestnik nie bedacy dotychczas Uczestnik nie bedacy dotychczas Uczestnik bedacy Abonentem Ustugi
Wybrana Oferta Standardowa Ab Operatora (bez aktywnego Abonentem Operatora (posiadajacy Internetowej lub Telefonicznej
Zakoriczenia Sieci) aktywne Zakoriczenie Sieci) Operatora
MINI 500,00 z¢ 348,00 zt 300,00 zt
OPTYMALNY 700,00 zt 548,00 zt 500,00 zt
AKTYWNY 780,00 z¢ 628,00 2t 580,00 zt
PREMIUM 978,00 zt 728,00 zt 680,00 z¢

6. Uczestnik, ktory przed uptywem kolejnych 20 petnych miesiecy kalendarzowych obowigzywania Umowy Abonenckiej w Promogiji liczac od dnia aktywacji Ustugi Internetowej objetej niniejsza Promocja,
rozwigze Umowe Abonencka w Promocji, utraci wszelkie korzysci wynikajace z Promocji i bedzie zobowigzany do uiszczenia na rzecz Operatora kary umownej w wysokosci nie przekraczajacej ulgi przyznanej
mu w zwigzku z przystapieniem do Promocji, okreslonej w §2 ust. 5, pomniejszonej o proporcjonalna jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji do dnia jej rozwigzania.

7. Umowa Abonencka w Promocji zostaje zawarta na czas nieoznaczony.

8. Z zastrzezeniem §2 ust. 9, Operator zachowuje prawo do zmiany wysokosci optat okreslonych w Cenniku, przy czym Operator gwarantuje i zapewnia, ze powyzsze nie bedzie narusza¢ uprawnien dotyczacych
wysokosci optat za ustugi telekomunikacyjne przyznanych Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji.

9. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji w przypadku, gdy wprowadzenie tej zmiany nastapi bezposrednio na skutek zmiany przepiséw
prawa, w szczegdlnosci podwyzszenia stawki podatku VAT za ustugi objete niniejszg Promocjg. W przypadku braku akceptacji nowej wysokosci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji,
Uczestnik ma prawo wypowiedzenia Umowy Abonenckiej w Promocji, w najblizszym terminie wypowiedzenia od powiadomienia o tej zmianie.

10. W przypadku stwierdzenia zalegtosci we wnoszeniu optat za Swiadczenie Ustugi Internetowej objetej Promocja, wynoszacych co najmniej 2 Okresy Rozliczeniowe, Operator moze zaprzestac Swiadczenia
ustug zgodnie z zasadami Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Operatora oraz wypowiedzie¢ Umowe Abonencka w Promocji. W takiej sytuacji majg odpowiednio zastosowanie zasady
opisane w §2 ust. 6.

11. W terminie okreslonym w §2 ust. 6, Uczestnik nie moze dokona¢ czasowego zawieszenia korzystania z Ustugi Internetowej objetej Promocja ani przeniesienia miejsca jej $wiadczenia do innego lokalu niz
wskazany w Umowie Abonenckiej w Promocji.

12. Operator uprawniony bedzie ponadto do zadania od Uczestnika kary umownej, o ktérej mowa jest w §2 ust. 6 w przypadku, gdy w okresie wskazanym w §2 ust. 6 niniejszego Regulaminu Umowa Abonencka
w Promocji, zostanie rozwigzana przez Operatora, bez zachowania okresu wypowiedzenia, na skutek okolicznosci, za ktére Uczestnik ponosi¢ bedzie odpowiedzialnosé.

§3
Postanowienia koricowe

1. Kazdy z Uczestnikdw Promocji poprzez przystgpienie do Promocji akceptuje warunki niniejszego Regulaminu Promocji.

2. Niniejszy Regulamin jest dostepny do wgladu w Biurze Obstugi Klienta Operatora, w Tarnowie, ul. Generata J6zefa Bema 4-8 i na stronie internetowej Operatora.

3. Regulamin Promocji stanowi integralng czes¢ Umowy Abonenckiej w Promocji. W czesci przez niego regulowanej, Regulamin Promocji zastepuje odpowiednie postanowienia Umowy, Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez FAITH-NET Robert Wrdbel, Stanistaw Sutkowski sp. j. oraz Cennik Operatora.

4. Niniejszy Regulamin Promocji nie wytacza mozliwosci podpisania Umowy Abonenckiej z Operatorem na zasadach ogélnych.

Podpis Uczestnika Promociji



